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s Kazas1 Tanimi

* ILO

Onceden planlanmamis, bilinmeyen ve kontrol altina alinamamis olan etrafa zarar verebilecek
nitelikteki olaydir.

e WHO

Onceden planlanmamis, cogu kisisel yaralanmalara, makinelerin ve arac gereclerin zarara
ugramasina, Uretimin bir sire durmasina yol acan bir olaydir.

« 6331 Sayili is Saghgi ve Givenligi Kanunu

isyerinde veya isin yirUtimi{ nedeniyle meydana gelen, 6liime sebebiyet veren veya viicut
bitinligunu ruhen ya da bedenen engelli hale getiren olayi,
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s Kazas1 Tanimi

* 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

* Asagidaki bes durumda meydana gelen,
» Sigortaliyi,
* Hemen veya sonradan,
* Bedenen ya daruhen,
 Ozire ugratan olaydir.

Sigortalinin isyerinde bulundugu sirada,

Isveren tarafindan yiratiulmekte olan is nedeniyle sigortali kendi adina ve hesabina bagimsiz
calisiyorsa yurutmekte oldugu is veya calisma konusu nedeniyle isyeri disinda,

Bir isverene bagli olarak calisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska bir yere
gonderilmesi nedeniyle aslil isini yapmaksizin gecen zamanlarda,

Emziren kadin sigortalinin, is mevzuati geregince ¢ocuguna sit vermek icin ayrilan zamanlarda,
Sigortalilarin, isverence saglanan bir tasitla isin yapildigi yere gidis gelisi sirasinda

s W e
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Kaza Istatistikleri

* |ILO' ya gore her yil:
* 250 milyon kisi is kazalarina, 160 milyon kisi meslek hastaliklarina maruz kalirken,
* 1.200 000 kisi is kazalari ve meslek hastaliklari nedeniyle hayatini kaybetmektedir.

* Avrupa Birligi' nde her yil:
* 5500 kisinin hayatini kaybettigi
* 75000 kisinin surekli calisamaz duruma distuga,
* 149 milyon is giini ve 20 milyar EURO maddi kaybin meydana geldigi,
bilinmektedir.
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Turkiye' de Is Kazalar &
Meslek Hastaliklar

* |s kazalar cok fazla,

* Meslek hastaliklari mevcut degil.



Is Kazasin1 Olusturan Faktorler

* |s kazasini olusturan faktorler:
* Psikolojik,
e Sosyolojik,

* Fizyolojik
e Teknik faktorler
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Kisilik: Gencligin, tecrubesizligin ve saglik problemlerinirrkaza olusumu ile alakal oldugu vurgulanmaktadir.

Kaza\P\gtfklbtllﬁj‘Tkm Fawwéinnm tam uyumlu olmamasi da kazalara neden olmaktadir

Cehalet: Bilgisizlik, ilgisizlik, dikkatsizlik, pervasizlik.

Stres: Kisisel problemler nedeniyle is basinda dikkatin dagilmasi, isinden ve genel olarak calisma hayatindan
soguma. Huzursuz evlilikler, begenilmeyen meslekler, gerceklesmeyen idealler, fakirlik, isini kaybetme endisesi
baslica stres kaynaklaridir.

e Bedensel rahatsizliklar: sirt, kas, bas agrilari, kramplar, hazimsizlik,
* Ruhsal rahatsizliklar: yorgunluk, gerginlik, depresif dislince bicimi, sikinti, dikkati toparlayamama,
* Davranissal rahatsizliklar: ani 6fke nobetleri, duygusal davranislar, sigara vb. bagimhligi.

Duygusal Durum: Ani heyecan, sinirlilik, korku, Gziinti ve depresyon gibi duygusal durum ve duygusal kosullar
is kazalarinda blyuk 6nem tasimaktadir.

isten Kaytarma: Bu tip yaklasimlarda iscilerin ( tazminat almak icin ) ya kasith olarak kendilerini yaraladiklari ya
da isten kagmak icin kazayi abarttiklari distnilmektedir




Sosyolojik Faktorler

» Kaza geciren iscilerin pek cogunda sosyopatik davranislar,
* Kanun tanimazlik,

e Sucluluk,

* Ailevi anlagsmazlik,

e Baskalariile anlasamama,

e Dusmanlik ve kirginlk,

* Sorumsuzluk,

e Alkol aliskanhgi gibi durumlar
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Fizyolojik Faktorler

* Fiziksel acidan yetersizlikler,

Gorme bozukluklari,

Sinirsel rahatsizliklar ve asiri asabiyet,

Onceden gecirilmis bazi hastalikla

Ameliyat ve yaralanmalarin tam iyilesmemesi sonucu olusan fiziksel sorunlar,

Kalp, kan dolasimi ve cigerlerdeki
Boy ve kilo arasindaki dengesizlik,
isitme kayiplari,

Yaslanma.

r,

rahatsizliklar,
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Teknik Faktorler

* Yonetimsel:

- Isyerlerinin organizasyon yapisi

* Mantiksiz is rejimi,
 Surekli gece vardiyasa.

Fazla mesai,

* Cevre faktoru:

Fiziksel,
Kimyasal,

+ Biyolojik,

Ekonomik
Sosyal kosullar.

A

« Makine, Malzeme ve Cevre:

www.bandirma.

Teknoloji yanlis1 yapilmis makineler,

Bakim ve onarimi yapilmamis veya uygun
koruyucularla donatilmamis makinéler,

Makinelerin kendi calisma kapasitesi ve
temposunda calistirnlmamasi,

lyi secilmeyen ve kullanilmayan Kisisel
Koruyucu,

Elektrikli araclarin topraklanmamas1 ve
izole edilmemesi,

Zehirli, sicak ve basincli gaz ve sivilarin iyi
depo edilmemesi,

Yorgun malzeme kullanimini,
Kotu is plan
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Is Kazas1 Teorilers

Domino Teorisi

insan Faktorleri Teorisi
Kaza/Olay Teorisi
Epidemiyoloji Teorisi
Sistem Teorisi

Kombinasyon Teorisi
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Domino Teorisi

* Harbert W. Heinrich, Travelers Insurence Company.

e 1920’lerde, 75 bin adet sanayi kazasi raporunu incelemistir.

* s saghgi ve giivenligi calismalarinin 10 prensip lizerinde yapilmasini dnermistir.
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Prensip 1: Kaza Zinciri

» Kaza zinciri koparsa, kaza olmaz!

o / Accident

Unsafe Acts
Window of Opportunity
Preconditions [

Line Management ’

Decision Makers . °
. /. . Unsafe Acts end

Hazards

Latent Unsafe Conditions

Losses

. Latent Unsafe Conditions
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Prensip 1: Kaza Zinciri

 |s kazalari, bes temel nededin arka arkaya gelmesiyle olusmaktadir. Bu bes temel faktdre "Kaza Zinciri" adi
verilmektedir.

1. insanin Tabiat Sartlari Karsisinda Zayifligi: insanin tabiat sartlari karsisinda yaratilistan gelen zayifigi kazalarin ilk
temel sebebidir.

2. Kisisel Kusurlar: Dikkatsizlik, pervasizlik, asabiyet, dalginlik, 6nemsemezlik ve ihmal gibi kisisel kusurlar kazalarin
ikinci temel sebebidir.

3. Tehlikeli Hareket-Tehlikeli Durum : insanin sahsi kusurlarinin bir kazaya sebep olmasi icin tehlikeli sekilde hareket
etmesi gerekir. Zincirin bu halkasi, is glvenligi acisindan kazalarin 6nlenmesi bakimindan_asli faaliyet alanidir. llk iki
faktor insanla ilgilidir ve is guvenligi bilimi insan ile ugrasmanin etkili sonuglarinin olmayacagini kabul eder.

4. Kaza Olayi : Yukarida belirtilen U¢ unsurun arka arkaya gelmesi de dnceden planlanmayan ve bilinmeyen, zarar
vermesi muhtemel bir olayin meydana gelmesi icin kafi degildir. Bir de kazanin butln unsurlari ile gerceklesmesi,
yaralanma yada zararin meydana gelmesi icin kaza olayina ihtiyag vardir.

5. Yaralanma (Zarar Veya Hasar) : Bir kazanin kaza tanimindaki durumuna gelmesi icin YARALANMA (ZARAR VEYA
HASAR) safhasinin da bulunmasi gereklidir. Bu husus kaza zincirinin son halkasidir.




Prensip 2: Kadere Siginma!

Kazalarin Sebepleri

10
. :
|
Tehlikeli Hareketler Tehlikeli Durumlar Kacinilmaz
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Prensip 2: Tehlikeli Hareket & Durum

» Tehlikeli  Hareketler  (%88)
(Egitim)

« Alet ve makineleri tehlikeli
sekilde kullanma,

 Emniyetsiz  yukleme, tasima,
istifléme,

« Emniyetsiz vaziyet alma,

 Tehlikeli yerlerde calisma,

« Sasirma,  kizginlilk,  uzgunluk,

telas, sakalasma vb.
» Kisisel koruyucular kullanmamak

 Tehlikeli

(Altyap1)

« Uygun olmayan koruyucular
 Koruyucusuz calisma

« Kusurlu alet, makine,
kullanma

* Emniyetsiz
makineler

* Yetersiz ve bakimsiz bina, alet ve
makineler

 Yetersiz ya da fazla aydinlatma
* Yetersiz havalandirma
« Emniyetsiz yontem ve sartlar

Durumlar (%10)

techizat

yapilmis alet ve




Prensip 3: Kazanin Sonucu Belirsizdir!

» Kaza sonucu meydana
gelecek zararin buyukligu
onceden kestirilemez.

« En basit bir olay insanin
olumune sebep olabilir,

« Cok buyuk bir kazada hic
kimsenin burnu bile
kanamayabilir.




Prensip 4: Kazay Dinle ve Onlem Al!

Kaza gelmeden once yuzlerce ikaz gelmektedir.

Ciddi is kazalarinin onlenmesi icin, cok sayidaki
"Ramak Kala" olayin nedenleri incelenerek,
sebepleri ortadan kaldirilmalidir.

Yasadiginmiz ilk olay da olumcul olabilir, 299 defa
sansinizi denemeyiniz!!!

Dikkat ! : Ciddi kazalarin onlenebilmesi icin,
calisanlarin baslarina gelen onemsiz kazalan ISG
Birimi' ne bildirmeleri buyuk onem

arzetmektedir.

Sadece yasadigimiz degil, stphe duydugunuz
durumlari da bildiriniz !

_‘_
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Prensip 5: Tehlikeli Hareketlerin Nedenleri

i. Sahsi Kusurlar: Dikkatsizlik, pervasizlik, asabiyet, dalginlik, 6nemsemezlik, ihmalkarlik gibi sahsi
ozurlerdir. Uygun kisiye uygun is verilerek bu risk en aza indirilebilir.

ii. Egitim Yetersizligi: Calisanlar yaptiklari islerle ilgili uymalari gerekli saghk ve guvenlik tedbirleri
hususunda egitilmelidirler. Egitimsizligin neden oldugu bir olay oldugunda sorumluluk isverenindir.

iii. Fiziki Yetersizlik: insanlara fiziki yapilarina uygun isler verilmelidir.

iv. Fiziki Cevre: Tezgah ve aletler insana uygun olarak (ergonomik) tasarlanmalidir. insanlarin farkli
fiziki yapilarina gore ayarlanabilir olmalidir.
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Prensip 6: Kazalardan Korunma

* Mihendislik ve revizyon

Egitim

Ergonomi kurallari

Tesvik tedbirleri

Disiplin tedbirleri
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Prensip 7: ISG & Fkonomi

* Kazalardan korunma yontemleri ile Uretim, maliyet, kalite kontroli metodlari benzerlik ve
paralellik arz eder.

* s yerinde is sagligI ve giivenligi tedbirleri iyi ise Giretim maliyeti diisiik ve kalitesi de yiiksek olur.
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Prensip 8: Ust Diizey Yoneticiler

* |s guivenligi calismalarina isletmenin st dizey yoneticileri de katilmali ve sorumluluga ortak
olmalidir.

* Yoneticiler is guvenligi konusunda bilincli olmaz ve is saghgi ve is glvenligine gereken 6nemi
vermezler ise bu konuda ilerleme kaydetmek cok zor olur.

* Dolayisiyla ydneticilerin iSG konularinda egitilmeleri, bilinclendirilmeleri gereklidir.
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Prensip 9: Ilk Kademe Yéneticileri

* |s sagligi ve is glivenligi konusunda formen ve ustabasi gibi ilk kademe yoneticileri cok dnemlidir.
Uygulayan ve uygulatan kisilerdir.

* Formen ve ustabasilarin is saghgi ve is glivenligi konusunda hem tedbirleri uygulayabilecegi hem
de iscilere anlatip inandirabilecegi ve tavizsiz bir sekilde denetleyebilecegi duzeyde egitilmeleri ve
bilinclendirilmeleri gereklidir.
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Prensip 10: ISG & Maliyetler

* |s giivenligi calismalarina birinci derecede insani duygular yén vermelidir. Ancak is givenligi
tedbirlerinin;
 Uretimin artmasi
* Masraflarin azalmasi

sonucu maliyetlerin dismesine yardimci olacagi unutulmamalidir.

* |s kazasi sonucu meydana gelen zararlar, hesaplanabilen zararin cok daha fazlasidir. is kazalari
maliyetleri arttirarak rekabet gliciniin azalmasina sebep olur.
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Gijvenllk KU lturu
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Guvenlik Kulturu

1986 Cernobil faciasi.
Guvenlik kiltirt noksanhigi/eksikligi, tim is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin temel sebebidir.

Yapilan calismalar, is kazalarini daha dislik oranlara indirmenin tek yolunun, isyerlerinde uygun ve
yeterli diizeyde glivenlik kiltird olusturulmasi oldugunu gostermektedir.

Guvenlik kultara:
* Isyerinin her kademesinde gérev yapan personelin, "is saghgi ve giivenligi ile ilgili maruziyet, 6nleme,
korunma gibi konularda sahip oldugu veya gelistirdigi ortak davranis, aliskanlik, inang, goriis ve
paylasimlar biitiinliniin ifadesidir".
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Guvenlik Kulturu Nasil Olusturulur?

e [syerinde giivenlik kiiltiriiniin olusturulmasi icin gerekli adimlar:

1.

Bircok yonetim sisteminde goriuldigu gibi, Ust yonetimin taahhudu olarak adlandirilan kisimdir.
isveren veya vekilleri tarafindan isletmede giivenlik kiltiri olusturulmasina yonelik yatirimlar
yapilmasi, gerekli egitimlerin calisanlara aldirilmasi, kisisel koruyucu donanimlarin hazir
tutulmasi, isletme icerisinde ve calisanlarla beraber is saglgi ve guvenligi ile ilgili konularin
degerlendirilmesi, gerekli prosedir ve talimatlarin hazirlanmasi ve en 6nemlisi de glivenligi
uretimden ve isten 6nde tutulmasi, tst yonetimin taahhidi basamaginin gereklilikleridir.

ikinci adim, orta ydnetim olarak nitelendirilen kisilerin, verdikleri talimatlarda is sagligi ve
guvenligi gerekliliklerini gozetmesi ve calisanlarin yaptiklari islere nezaret ederken is saghgi ve
guvenligi gerekliliklerine uygun sekilde davranmalarini gozetmeleridir.




~ Guvenlik Kulturu Nasil Olusturulur?

« Uclincli basamag, isyerinde yazil bir is sagligi ve giivenligi sisteminin kurulmasi olusturmaktadir. Bu sistemin
temel unsurlari olarak, calisanlarin is sagligi ve glvenligi ile ilgili konularda bilgilendirilmesi, is saghgi ve
givenligi ile ilgili kurul ve heyetlerde alinan kararlardan tim calisanlarin haberdar edilmesi ve s6z konusu
kurul ve heyetlere calisanlarin katiiminin saglanmasi, isyerinde meydana gelen, meydana gelmesi muhtemel
olan veya kil payi atlatilan kazalarin veya saglik ve guvenlikle ilgili diger olumsuz durumlarin raporlanmasi ve
bu raporlar dogrultusunda yapilan calismalar ve diizeltici faaliyetler hakkinda calisanlara bilgi verilmesi
sayilabilir. Bunlara ek olarak, calisanlari is sagligi ve guvenligi ile ilgili konularda ddillendirme hususu da bu
basamagin unsurlari arasinda yer almaktadir.

Dordincl ve son basamagi da yazili olmayan bir is saghg! ve glivenligi sistemi olusturmaktadir. Bu asama, is
kazasi ve meslek hastaligi olusmasina neden olacak sekilde davranan calisanlarin belirlenerek onlara yonelik
ozel calismalar yapilmasi, usta-cirak iliskisi olan yerlerde ustalarin is saghgi ve guvenligi gereklerini ciraklara
aktarmasinin tesvik edilmesi ve bu gerekliliklere uygun davranis sergileyen calisanlara is saglgi ve guvenligi
konusunda vyetki verilerek diger calisanlari uyarmasi ve onlara o6rnek olacak dogru davranislari
sergilemelerinin saglanmasi gibi unsurlari icermektedir.
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Kaynaklar
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